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только я 
до дома не доехал

И вот 25 апреля слу-
чился парадокс. Двое со-
трудников как раз-таки 
транспортной компании 
в одночасье поменялись со 
«скоровиками» местами. 
В то время как медицин-
ские автомобили держа-
ли путь в межрайонный 
центр в Кунгур, водитель 
МУП «Автотранспортник» 
Александр Макаров и дис-
петчер предприятия Ма-
рия Решетникова в одно и 
то же время помогали лю-
дям получить медпомощь.

Автобус сообщением 
Октябрьский - Русский-
Сарс выехал с автовокзала 
по расписанию. В полови-
не шестого вечера шесть 
пассажиров, возвращаясь 
в родные села, молча лю-
бовались пейзажами еще 
пока серого, не окутанного 
зеленой листвой леса.

- Мы доехали до Малого 
Сарса, я остановился, - рас-
сказывает А.Л. Макаров. – 
Здесь должны были выйти 
двое, однако один из них, 
мужчина, продолжал си-
деть. Пассажира я знаю, он 
часто ездит этим рейсом. Я 
повернулся и увидел, что 
лицо мужчины перекоси-
ло, он не мог встать. С ним  
пытались заговорить, но 
безуспешно. Я связался с 
автопарком, главный ин-
женер Ф.Р. Мактупов сооб-
щил в «скорую». Ему отве-
тили: «Машин свободных 
сейчас нет. К автобусу от-
правлен медицинский ра-
ботник». И действительно, 
через какое-то время в са-
лон зашла медсестра.

Пострадавшим оказал-
ся житель Малого Сарса Га-
киф Роянов. Он не мог под-
няться с сидения, ноги не 
слушались. Мужчина ед-
ва находился в сознании. 
Медик Мало-Сарсинского 
ФАПа Ризида Ахматшина, 
осмотрев пострадавшего, 
приняла решение  госпи-
тализировать его.

- С собой у него были та-
блетки, он их принял, - про-
должает Александр. - Нам 
перезвонили с автопарка, 
что машинка выехала. Но 
медлить было нельзя. Раз-
вернув автобус, мы помча-
лись навстречу медикам. 

Изучаем проблему. Почему вечером 25 апреля два пациента так и не дождались помощи

Перевозчики 
поневоле?

Однако по пути так ни-
кто и не попался. Приехав 
в больницу, мы передали  
Гакифа на руки врачей.

Гакиф Мулахметович 
вспоминает:

- В тот вечер меня осмо-
трели врачи и положили 
в больницу. Инсульт они 
не подтвердили, постави-
ли гипертоническую эн-
цефалопатию. Александр 
Леонидович Макаров - мой 
спаситель. Таких нужно к 
награде представлять. Не 
раздумывая, он развер-
нул ПАЗик с пассажирами 
и  помчался в райцентр. А 
ведь его за это могли на-
казать - с маршрута авто-
бус сошел.

девочке ане 
не до ИГр

В тот же вечер еще одна 
сотрудница автопарка Ма-
рия Решетникова  спасала 
ребенка.

- В седьмом часу вечера 
я пришла на обед, - расска-
зывает женщина. – Увиде-
ла в окно, что  на земле, со-
гнувшись, сидит девочка 
лет десяти. Я вышла, дев-
чушка назвалась Аней. От 
острой боли она даже не 
могла говорить. Я позво-
нила в «скорую», но там 
ответили: свободных ма-
шин пока нет. Кое-как  уз-
нала у Ани номер телефо-
на  мамы. Женщина при-
шла, мы вместе вызвали 
такси, и они отправились 
в больницу. Где-то часа че-
рез полтора из «скорой» 
перезвонили, поинтере-
совавшись: нуждаемся ли 
мы еще в помощи? Я отве-
тила, что девочку уже от-
правили своими силами.

Почему в один и тот же 
вечер медики не приехали 
сразу к двум пациентам? 
Совпадение?  Вот что го-
ворит об этом заведующая 
станцией скорой помощи 
Октябрьской ЦРБ Л.В. ЛО-
патина:

- Да, действительно, бы-
вает, машины уезжают на 
три часа для перевозки 
больных в Кунгур. И это 
не наша прихоть. Хотя мы 
стараемся, чтобы в районе 
машина оставалась. На се-
годняшний день на дежур-
ство  заступают две маши-
ны, и еще одна находится 

на поддежурке. В случае 
экстренной ситуации мы 
вызываем ее. 

Также Людмила Вла-
димировна пояснила, что 
вызовы делятся на неот-
ложные и экстренные. К 
примеру, если нет прямой 
угрозы жизни пациента, 
машина едет сначала туда, 
где нужнее.

- Если «скорая» мчится 
на вызов, где у взрослого 
болит живот, и видит по до-
роге ДТП с пострадавшими, 
естественно, она остановит-
ся, - продолжает Л.В. Лопа-
тина, - ведь эта ситуация 
экстренная. Медики оста-
нутся оказывать помощь 
на дороге, отправляя на по-
ступивший им вызов дру-
гую бригаду. Вообще по за-
кону мы обязаны обеспе-
чить двадцатиминутную 
доступность скорой помо-
щи. Но с учетом географи-
ческого положения, где до 
самых удаленных сел и де-
ревень 70-80 километров 
пути по бездорожью,  сде-
лать это не всегда возмож-
но. Разве сможет «скорая» 
добраться за 20 минут до 
Тюинска, Щучьего-Озера 
или Бияваша? Люди тоже 
должны входить в положе-
ние и понимать это.

ЖдИте ответа

Заместитель главного 
врача по медицинской ча-
сти К.М. пОпОВа, просмо-
трев записи диспетчера 
скорой помощи, пояснила:

- 25 апреля мы выезжа-
ли на 30 вызовов, из них 9  
- детских. Было две трав-
мы и один инсульт. Вызов 
из автопарка поступил в 
17.47. А по девочке спустя 23 
минуты в 18.10. На тот мо-
мент, действительно, сво-
бодных автомобилей не 

А. Кобзев

Есть такой анекдот: «Все познается в сравнении: 
«почта России» доставила посылку с лекарствами 
раньше, чем приехала скорая». и было бы смешно, 
если б не было так грустно. Многочисленные ком-
ментарии в социальных сетях, телефонные звонки 
в «нашу газету» и просто кухонные рассказы схо-
дятся к одному: новая трехуровневая система оказа-
ния медицинской помощи превратила службу 03 в 
транспортную компанию.

мнение

Губернатор Пермского края М.Г. Решет-
ников: «На службу 03 есть много жа-
лоб. И больше всего нареканий вызы-
вает длительное время доездов скорых 
в отдаленных районах. Решить эту про-
блему можно только изменением всей 
системы диспетчеризации управления. 
Необходима централизация службы за 
счет создания станций скорой в рамках 
скоропомощных округов. Только так 
мы сможем ликвидировать межтерри-
ториальные барьеры».

было. Медсестра из Мало-
го-Сарса оказала первич-
ную помощь и сообщила, 
что мужчину они транс-
портируют сами. По девоч-
ке вызов был неотложный, 
и они также самостоятель-
но доехали до больницы.

Ксения Максимовна по-
яснила, когда звонили на-
ши герои, один автомобиль 
находился в Зуевке, второй 
- в Кунгуре за 120 киломе-
тров. Запасной собирался 
встретить зуевский - из по-
селка везли травмирован-
ного больного. Его перегру-
зили, и «скорая» экстрен-
но отправилась в Кунгур. 
Освободившаяся машина 
вернулась в Октябрьский, 
тогда-то диспетчер и позво-
нила женщине, сообщив-
шей о больной девочке.

- Мы никого не остав-
ляем без внимания и ста-
раемся по мере своей воз-
можности приходить на 
помощь всем, - уверяет 
начмед Октябрьской ЦРБ. 
- Помимо автомобилей 
«скорой» у нас имеется ма-
шина «неотложки», кото-
рая работает до 21.00.

Скорая, 
неотлоЖная, 
экСтренная

Из разговоров с медика-
ми я уже уяснил, что  неот-
ложная и скорая помощь 
– не одно и то же. Вторая 
также делится на неот-
ложную  и экстренную. К 

примеру, если поднялась 
температура и у взрослого 
она не превышает 39,5, экс-
тренная скорая помощь не 
предусмотрена. Для детей 
старше года температура 
должна перевалить за от-
метку 38,5. При любом жа-
ре или боли «скорая» при-
едет лишь к новорожден-
ным, т.е. малышам до года.

Попадает человек в раз-
ряд «неотложки», если у не-
го болит живот и поясни-
ца, на коже появилась сыпь, 
случился понос или рвота. 
Заболела голова или повы-
силось давление – тоже не 
стоит рассчитывать на экс-
тренную помощь. И если на 
часах 22.00, скорее всего, к 
вам приедут на следующий 
день. Исключение будет 
лишь только беременным. 
К будущим мамам машина 
с мигалкой должна мчатся 
незамедлительно.

Вот и 25 апреля режим 
ЧС объявлен не был. Во-
первых, оба пациента - 
старше года. Во-вторых, ни-
кто из них не на сносях. И, 
вроде как, приказ Минздра-
ва не нарушили. Ведь сей 
документ устанавливает 
интервал времени между 
обращением за помощью 
и её оказанием. Если речь 
идёт о «неотложке», когда 
нет угрозы для жизни и 
здоровья, врач должен при-
ехать не позднее, чем через 
2 часа после вызова.

Приятель, работавший 
когда-то водителем «ско-
рой», вспоминает: 

- В старые добрые вре-
мена только в Сарсе (в 7 км 
от Октябрьского) было че-
тыре машины. Плюс рай-
центр. УАЗики были еще 
и в некоторых деревнях. 
Случись что, можно было 
за раз поднять более 10 ма-
шин.

Сейчас же, по словам 
медиков, норматив на 
территорию района - всего 
два автомобиля в смену. И 
поднять экстренно можно 
будет около пяти.

На сегодняшний день 
бригады «скорой помо-
щи» обслуживают в сред-
нем 20 вызовов в сутки, 
или 650 в месяц.

Маршрут построен, и 
везут в Кунгур наши «ско-
ровики» инсультников, 
инфарктников, травми-
рованных и беременных. 
А Пермь принимает хи-
рургических пациентов, 
детей. Перинатальный 
центр ждет-не дождется 
будущих мамочек, полу-
чая за них родовые. 

К.М. Попова уточнила, 
что только за прошлый 
год было  68 выездов до 
Перми и 289 – до Кунгу-
ра, то есть 357 раз машина 
скорой помощи «сходила» 
в город – почти ежеднев-
но (!). 

Вот и получается, что 
по километражу «скоро-
вики» теперь не уступают 
транспортной компании. 
И не дай Бог в будущем 
«скорая помощь» охот-
нее будет довозить вас до 
больниц Кунгура или Пер-
ми, если вы найдете еще 
трех попутчиков с анало-
гичным диагнозом.

Благо,  не перевелись 
еще чуткие водители авто-
бусов и  диспетчера авто-
парков. Они в любое вре-
мя развернут свой «ПАЗ» 
и без мигалок на крыше 
домчат вас до ближайше-
го приемного покоя. Пока 
навязанная сверху  трех-
уровневая система оказа-
ния медпомощи заставля-
ет наших не менее чутких 
«скоровиков» исполнять 
роль перевозчиков.

Житель Малого Сарса Гакиф Мулахметович Роянов благодарен водителю автобуса Александру Макарову. Бывалый 
шофер «Автотранспортника», словно скорая помощь, доставил больного в приемный покой ОЦРБ. кОллаж: а. кОбзев.

20 
вызовов в сутки

принимают 
октябрьские 
«скоровики»


